
Actualizaciones de las políticas

Última actualización el 21 de febrero de 2024

Notificación de modificaciones a los acuerdos de PayPal

para Asia Pacífico, algunos países europeos y

latinoamericanos, Oriente Medio y África

Esta página

En esta página, se detallan o presentan a los usuarios de PayPal actualizaciones sobre cambios en

las Condiciones de Uso de PayPal u otros acuerdos, políticas o avisos en línea que requieren

notificación de Asia Pacífico, ciertos países europeos y latinoamericanos, Oriente Medio y

África. También puede revisar las notificaciones de actualizaciones anteriores de las políticas.

Tenga en cuenta que se podrían introducir cambios adicionales en los acuerdos que se presentan en

forma preliminar, en las fechas de entrada en vigor indicadas o antes, siempre que se cumplan los

requisitos de notificación aplicables.

Próximos cambios

Estamos realizando cambios en ciertos acuerdos (detallados a continuación) que rigen su relación

con PayPal. Estos cambios tendrán lugar automáticamente en las fechas de entrada en vigor

respectivas que se indican a continuación.

Acciones necesarias

Lea atentamente las siguientes notificaciones y familiarícese con los próximos cambios. Al continuar

utilizando nuestros servicios después de que se realicen los cambios, acepta estar sujeto a ellos. No

es necesario que tome ninguna otra medida para aceptarlos. Sin embargo, si prefiere rechazarlos,

tendrá que cerrar su cuenta de PayPal antes de la fecha de entrada en vigor aplicable, tal como se

describe en las Condiciones de Uso.

Notificaciones

Fecha de publicación: 21 de febrero de 2024

Modificaciones a las Condiciones de uso de PayPal

La fecha de entrada en vigor es el 20 de junio de 2024. En el caso de los residentes de China

continental, la fecha es el 1 de julio de 2024.
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• Estamos aclarando nuestras condiciones sobre impuestos y declaración de información, y

nuestras condiciones sobre cambio de divisas.

Revise las Condiciones de uso de PayPal actualizadas

Modificaciones al programa de Protección al comprador de PayPal

La fecha de entrada en vigor es el 20 de junio de 2024. En el caso de los residentes de China

continental, la fecha es el 1 de julio de 2024.

• Estamos revisando el programa de Protección al comprador de PayPal para excluir a los tokens

no fungibles (NFT).

• Además de reunir todos los demás requisitos para el programa de Protección al comprador de

PayPal, el comprador debe abrir las controversias que reivindiquen reclamos por artículo distinto

a lo descrito en el Centro de resoluciones en un plazo de 30 días a partir de la entrega o el

cumplimiento de un pedido, o en un plazo de 180 días a partir de la fecha en que el comprador

envió el pago al vendedor. lo que ocurra primero. Los plazos para abrir otras controversias que

reivindiquen otros tipos de reclamos, como artículos no recibidos, operaciones no autorizadas u

otros errores, no cambiarán por el momento.

Revise el programa de Protección al comprador de PayPal actualizado

Modificaciones al programa de Protección al vendedor

La fecha de entrada en vigor es el 20 de junio de 2024. En el caso de los residentes de China

continental, la fecha es el 1 de julio de 2024.

• Estamos revisando el programa de Protección al vendedor de PayPal para excluir a los tokens

no fungibles (NFT) con un importe de transacción de:

• $10 000,01 o más (o el valor equivalente en la divisa local calculado en el momento de la

transacción); o

• $10 000,00 o menos (o el valor equivalente en la divisa local calculado en el momento de la

transacción), a menos que el comprador afirme que se trató de una operación no autorizada

y que la transacción reúna todos los demás requisitos.

Revise el programa de Protección al vendedor de PayPal actualizado
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